
Datenschutzerklärung zum zentralen Informations- und Kommunikationsportal des 
Deutschen Sportausweises - www.sportausweis.de 
 
Der Deutsche Sportausweis legt hohen Wert darauf, die Privatsphäre und die Daten der 
teilnehmenden Sportler zu schützen. 
 
Diese Datenschutzerklärung erläutert die Art und Weise, wie im Informations- und 
Kommunikationsportal des Deutschen Sportausweises (nachfolgend Portal) mit 
personenbezogenen Daten umgegangen wird, die gegebenenfalls von den Benutzern des 
Portals eingegeben und übermittelt werden. 
 
1. Allgemeine Hinweise zum Besuch des Portals: www.sportausweis.de 
 
1.1 Datenerfassung 
Der Deutsche Sportausweis (nachfolgend DSA) erfasst bei jedem Ihrer Besuche im Portal 
eine begrenzte Anzahl von Daten, die wir zur Verbesserung der Effektivität der Seite 
verwenden. In diesem Prozess werden einige Referenzdaten, wie etwa Ihre IP-Adresse, der 
Browser und das Betriebssystem, das Sie verwenden, Uhrzeit und Datum Ihres Aufenthaltes, 
sowie die einzelnen Seiten des Portals, die Sie besucht haben, erfasst. Wie auch die 
meisten anderen Website-Server verwenden wir Log-Files, um Ihre anonymen Informationen 
zu sammeln und zu speichern. 
 
1.2 IP Adressen 
Die IP-Adresse (IP steht für Internet Protokoll) Ihres Computers ist einmalig und identifiziert 
Ihren Computer im Internet. Über Ihren Provider oder ggf. auch direkt können Sie anhand 
der IP-Adresse namentlich identifiziert werden. Je länger diese Adresse auf einem Server 
gespeichert wird, desto größer das Risiko, dass Unbefugte davon Kenntnis erhalten. 
Daher möchten wir die Speicherfristen kurz halten. 
Um Ihre Eingaben auf sportausweis.de zu schützen, haben wir zusätzlich einen https-
Verbindung aufgebaut, die die Seiteninhalte verschlüsselt. So können die Daten während der 
Übermittlung nicht von Dritten eingesehen werden. 
Sie erkennen diese Verschlüsselung daran, dass Ihr Browser in der Adresse statt http https 
anzeigt und darüber hinaus ein kleines Schlüssel- oder Schlossymbol anzeigt. 
 
Die IP-Adresse, die im Zusammenhang mit Ihrem Besuch im Portal übermittelt wird, 
gespeichert  die DSA bis maximal zu einem Zeitraum von 3 Monaten. Dieses geschieht 
ausschließlich zum Zweck der Optimierung der Webseiten des Portals, indem analysiert 
wird, welche Seiten des Portals genutzt werden bzw. welche Seiten verbesserungswürdig 
sind. 
 
1.3 Cookies 
Cookies sind kleine Datenpakete die auf der Festplatte Ihres Computers abgelegt werden, 
wenn Sie Websites aufrufen. 
 
Der Deutsche Sportausweis verwendet folgende drei Cookies:  
Das erste Cookie speichert die Session-Informationen und wird am Ende der Session 
gelöscht. Ohne dieses Cookie funktioniert das Portal des Deutschen Sportausweises nicht 
richtig.  
Das zweite Cookie ist für die Speicherung der Anordnung der verschiebbaren Fenster 
innerhalb des Portals zuständig. Hier werden die Positionen der Fenster gespeichert, daher 
kann dieses Cookie auch nicht nach Beendigung der Session gelöscht werden.  
Im dritten Cookie werden zum Betrieb des Systems notwendige Informationen gespeichert. 
Diese Informationen dienen vor Allem der statistischen Auswertung und Optimierung des 
Systems. Darüber hinaus werden hier Nutzerspezifische Einstellungen vorgehalten, so dass 
dieses Cookies nach Beendigung der Session nicht gelöscht werden. 
 



Sie können wählen, ob Sie Cookies annehmen oder ablehnen wollen, indem Sie die 
Einstellungen in Ihrem Browser verändern. Wir müssen Sie jedoch darauf hinweisen, dass 
bestimmte Funktionen des Portals nicht komfortabel funktionieren, wenn Sie die Annahme 
von Cookies ausgeschaltet haben. Es ist möglich, Cookies nur von bestimmten Seiten 
anzunehmen. 
 
Alternativ können Sie Cookies auch regelmäßig von der Festplatte Ihres Computers löschen 
und damit alle Daten entfernen, die beim Surfen im Internet in der Vergangenheit 
gespeichert wurden. Wenn Sie Cookies löschen, werden Sie nicht als wiederkehrender 
Besucher erkannt, wenn Sie auf eine Site zurückkehren. 
 
1.4 Fremde Links 
Da das Portal des Deutschen Sportausweises als Kommunikationsplattform für Sportler, 
Vereine und zur Finanzierung auch als Werbeverleger tätig ist, werden Sie, auf unserer Seite 
eine Vielzahl von Links antreffen. Diese, durch Links aufgerufenen Seiten, stehen in keinem 
Bezug zum Deutschen Sportausweis, d.h. sie sind Eigentum und unter der Leitung 
eigenständiger Unternehmen, für die diese Datenschutzerklärung nicht zwingend gültig ist. 
Die DSA ist daher weder verantwortlich noch haftbar für die Inhalte dieser Seiten oder deren 
Umgang mit bzw. Speicherung von Benutzerdaten. Bitte beachten Sie daher, dass diese 
Datenschutzerklärung ausschließlich für die zu sportausweis.de gehörenden Webseiten 
gültig ist. 
 
1.5 Email Adressen 
Sollten Sie der DSA einen Kommentar, eine Frage, einen Vorschlag oder auch ein Feedback 
per E-Mail zusenden und beinhaltet diese Mail Ihre E-Mail-Adresse bzw. 
Benutzerinformationen, darf die DSA diese Daten verwenden, um Ihnen ggf. zu antworten. 
Die DSA wird diese Daten weder verkaufen, noch in irgendeiner Weise an Dritte 
weitergeben. Falls Sie keine E-Mail der DSA erhalten möchten, können Sie uns per E-Mail 
jederzeit darauf hinweisen.  
 
2. Hinweise zum Datenschutz für Sportler, Nutzer des Portals und Teilnehmer an den 
Vorteilswelten des Deutschen Sportausweises 
Als Sportler haben Sie mit Ihrem Sportausweis Zugangsdaten für das Portal des Deutschen 
Sportausweises erhalten. Nur mit diesen Zugangsdaten stehen Ihnen die besonderen 
Möglichkeiten auf sportausweis.de zur Verfügung. 
Sie selbst entscheiden dabei, welche Daten Sie preisgeben möchten und welche Funktionen 
des Deutschen Sportausweises Sie nutzen möchten. So können Sie den Umfang der vom 
der DSA über Sie verarbeiteten Daten selbst bestimmen.  
Unabhängig davon, welche Daten Sie uns in den verschiedenen Bereichen auf 
sportausweis.de zur Verfügung stellen, gewährleisten wir stets ein gleich bleibend hohes 
Datenschutzniveau. Im Folgenden erläutern wir Ihnen, was das für die einzelnen Bereiche 
bedeutet. 
 
2.1 Datenschutzhinweise für Nutzer des Sportbereiches 
Als Nutzer des Sportbereiches auf sportausweis.de können Sie Ihre persönlichen Daten, 
soweit diese vom Sportverein bereitgestellt wurden, einsehen und ggf. Korrekturen 
vorschlagen. Diese Daten wurden der DSA von Ihrem Sportverein zur Verfügung gestellt und 
können nur von Ihrem Sportverein verändert werden. Falls die Daten nicht korrekt sind, 
können Sie diese im Portal ändern. Wir werden Ihre Korrektur an den Administrator des 
Sportvereins weiterleiten. Dieser wird die Korrektur nach eigener Prüfung vornehmen. 
Ihre personenbezogenen Daten in diesem Bereich können nur von Ihnen, dem Administrator 
Ihres Sportvereins und den Administratoren des Deutschen Sportausweises eingesehen 
werden. Damit dies so bleibt, ist es besonders wichtig, dass Sie Ihre Zugangsdaten sicher 
aufbewahren und nicht weitergeben. Bei der Anmeldung werden Sie aufgefordert, ein 
sicheres Passwort einzugeben. Sie können sich dieses notieren und die Notiz dann sicher 
verwahren. Keinesfalls sollten Sie dieses Passwort unverschlüsselt auf Ihrem Computer 



speichern. Bitte beachten Sie die weiteren Hinweise zu Datenschutz und Sicherheit im 
Internet weiter unten. 
 
Unter sportausweis.de können Sie als Sportler auch Nutzer des Sportler-Portals und/oder 
der Vorteilswelten des Deutschen Sportausweises werden. Dazu können Sie sich unter 2.2 
und 2.3 genauer informieren. 
 
2.2 Datenschutzhinweise für Nutzer des Portals auf sportausweis.de 
Das Portal ist eine einzigartige Kommunikationsplattform für Sportler. Wenn Sie Nutzer des 
Portals werden möchten, müssen Sie Ihre Teilnahme gegenüber der DSA erklären. Sie 
begründen damit ein Vertragsverhältnis mit der DSA als Betreiberin des Portals. Nur auf der 
Basis dieses Vertragsverhältnisses darf die DSA ihre Daten in das Portal übernehmen. Sie 
können in dem Portal auch weitere Informationen eingeben und festlegen, welche davon 
innerhalb des Portals veröffentlicht werden.  
Bitte beachten Sie, dass sofort nach Ihrer erfolgten Anmeldung im Portal Ihr Vor- und 
Nachname sowie Ihr Sportverein für andere Nutzer des Portals sichtbar werden.  
 
Das Portal ist eine geschlossene Benutzergruppe. Nutzer des Portals können nur andere 
Sportler, die Sportvereine und Verbände, die auf diesem Weg über Ihre Aktivitäten und 
Mitglieder informieren möchten, werden. Dritte, also andere Personen, Firmen oder sonstige 
Stellen haben keinen Zugang zu dieser Community, es sei denn, behördliche Stellen aus 
rechtlichen Gründen, die gesetzlich genau geregelt sind. 
Es handelt sich hier um eine sehr große Gemeinschaft im Portal, deren gesamte Teilnehmer 
niemand persönlich kennt. Überlegen Sie also bitte genau, welche Daten Sie im Portal 
veröffentlichen wollen. Die Veröffentlichung Ihrer Daten können Sie zwar im Portal der DSA 
jederzeit wieder rückgängig machen, allerdings kann nicht kontrolliert werden, welche 
Teilnehmer des Portals diese Daten bis dahin eingesehen oder z.B. kopiert hat. Die Daten 
können durch unbefugtes Kopieren anderer Portal-Nutzer unter Umständen doch nach 
Außen gelangen – es sollten deshalb nur Daten eingestellt werden, die man auch freigeben 
möchte. Grundsätzlich ist die Verwendung von nicht ausdrücklich freigegebenen Daten des 
Portals – außerhalb des Portals bzw. von Sportzwecken – nicht zulässig (siehe auch Regeln 
für die Nutzung des Portals). 
Wir sind bestrebt, zu gewährleisten, dass niemand außerhalb des Portals Ihre Daten erhält. 
 
2.3 Datenschutzhinweise für Nutzer der Vorteilswelten auf sportausweis.de 
Die Vorteilswelten, die auf Ihren Wunsch hin mit Ihrem Sportausweis verbunden werden 
können, sind eine einzigartige Möglichkeit für Sportler, wirtschaftliche Vorteile, exklusive 
Angebote und die Unterstützung des Breitensports miteinander zu verbinden. Wenn Sie 
Teilnehmer an den Vorteilswelten werden möchten, müssen Sie Ihre Teilnahme gegenüber 
der DSA erklären. Sie begründen damit ein Vertragsverhältnis mit der DSA als Betreiberin 
der Vorteilswelten. Nur auf der Basis dieses Vertragsverhältnisses darf die DSA ihre Daten in 
die Vorteilswelten übernehmen. Sie können dort auch weitere Informationen eingeben und 
festlegen, welche davon durch die DSA genutzt werden sollen, um Sie anzusprechen.  
 
Grundsätzlich gibt es zwei Möglichkeiten, an den Vorteilswelten teilzunehmen: 

1. Sie werden Teilnehmer ohne der DSA eine Einwilligung über die Zusendung von 
Werbung zu neuen Aktionen und Angeboten für Sportler zu erteilen. In diesem Fall 
werden alle Daten, die uns in Zusammenhang mit der Verwendung ihres 
Sportausweises als Vorteilsausweis anfallen, ohne Ihre persönlichen Daten – also 
anonym – verarbeitet. 

2. Sie erteilen der DSA zusätzlich zur Teilnahme an den Vorteilswelten die Erlaubnis, 
Ihre von Ihnen dafür eingegebenen Daten auch für die Zusendung von Werbung und 
die Erstellung von Werbeprofilen zu verwenden. Der Vorteil besteht hier darin, dass 
Sie in Absenderschaft von Vereinen, Sportverbänden oder dem Deutschen 
Sportausweis selbst über die für Ihre Interessen passenden Angebote und Aktionen 



informiert werden und damit zahlreiche Vorteile genießen können. Dazu ist allerdings 
die Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten durch die DSA erforderlich. 

 
Die folgenden Erläuterungen sollen Ihnen helfen, die Verwendung Ihrer Daten 
nachzuvollziehen. Es handelt sich um dieselben Hinweise, die Sie bereits bei der Zusendung 
Ihres Sportausweises erhalten haben. 
 
2.3.1 Hinweise zur Teilnahme an den Vorteilswelten 
Die von mir angegebenen Daten darf die DSA zum Zweck meiner Teilnahme an den 
Vorteilswelten verarbeiten. Zur Aktivierung meiner Ausweisnummer in den Kassensystemen 
von Vorteilspartnern wird diese an die Vorteilspartner weitergeleitet (zwecks 
Gültigkeitsprüfung). Mir ist bewusst, dass Vorteilspartner den Einsatz des Sportausweises 
ablehnen können, sofern meine Ausweisnummer nicht aktiviert wurde oder mein 
Sportausweis ungültig ist. Bei Einsatz des Sportausweises beim Partnerunternehmen 
werden durch die DSA keine personenbezogenen Kaufvorgangsdaten verarbeitet.  
Folgende Daten werden übermittelt: Zeitstempel, Umsatz netto, Umsatz brutto, 
Partnerunternehmen, Filiale, Zahlungsmittel, Warengruppe, Steuersatz und gegebenenfalls 
ein Aktionskennzeichen. 
Falls Sie zum jetzigen Zeitpunkt nicht von den Vorteilswelten profitieren möchten, können 
Sie den Sportausweis auch lediglich als normalen Vereinsausweis nutzen. Sie können sich 
jederzeit später für eine Teilnahme entscheiden. 
 
2.3.2 Hinweise zur Einwilligung der Werbenutzung Ihrer Daten 
Sie sind damit einverstanden, durch Ihren Verein, die teilnehmenden Sportverbände oder 
das System Deutscher Sportausweis regelmäßig postalisch Informationen (Werbung) zu 
Vorteilspartnern und -welten des Deutschen Sportausweises zu erhalten! Sie erhalten 
möglichst nur Werbung, die zu Ihren Interessen passt. Zu diesem Zweck wertet die DSA die 
Daten, die in Zusammenhang mit Ihrer Nutzung des Sportausweises als Vorteilsausweis 
anfallen, aus, um den Vorteilspartnern Informationen über die Wirksamkeit ihrer 
Vorteilsaktionen zukommen zu lassen. Die Auswertung zu Marketingzwecken wird 
ausschließlich durch die DSA vorgenommen. Verarbeitet werden die vom Vorteilspartner 
gemeldeten Daten, einschließlich Ihrer in der Einwilligung (im Portal oder auf dem 
Teilnahmeformular) diesem Formular eingetragenen persönlichen Daten sowie Ihr Kartentyp 
(SportManagement-Karte, SportVereins-Karte), Ihre Vereins- und Verbandszugehörigkeit 
und Ihre Mitgliedsnummer. 
 
Sie sind damit einverstanden, dass Ihnen Ihr Verein, die Sportverbände oder das System 
Deutscher Sportausweis – um die Umwelt zu schonen bzw. Kosten zu sparen – auch per E-
Mail oder Telefon Vorteilsinformationen übermitteln, je nachdem, welche Daten Sie hier 
angeben. 
 
Ihre personenbezogenen Daten werden von der DSA nicht an Dritte weitergegeben (siehe 
3.). Die DSA ist als Betreiberin des Systems Deutscher Sportausweis gegenüber den 
Inhabern des Deutschen Sportausweises und den herausgebenden Sportvereinen dem 
Datenschutz besonders verpflichtet.  
 
Sie können jede dieser Teilnahmeerklärungen (Portal und Vorteilswelten) und die 
Einwilligung zur Werbezusendung, letztere auch separat, jederzeit mit Wirkung für die 
Zukunft bei der DSA widerrufen. Die Einwilligung zur Werbezusendung kann ich darüber 
hinaus jederzeit für die Zukunft, bezüglich der Werbetreibenden einschränken.  
 
 
3. Weitergabe Ihrer Daten an Dritte 
Die DSA gibt keine persönlichen Informationen an Dritte weiter. Als Dritte gelten 
insbesondere Vorteilspartner oder andere Unternehmen sowie Landessportbünde, 
Spitzenverbände oder der Deutsche Olympische Sportbund. 



 
Eine Weitergaben von Daten an dritte Stellen findet nur statt, wenn Sie als Teilnehmer eine 
Dienstleistung in Anspruch nehmen, die ein Partner auf sportausweis.de anbietet und deren 
Nutzung die von Ihnen eingestellten Daten erfordert. In diesem Fall erhalten Sie den 
Hinweis, dass Sie den Bereich unserer Seite verlassen und Ihre Daten an den betreffenden 
Partner übergeben werden. 
 
Darüber hinaus kann die Dienstleistung einzelner Partner die regionale Zuordnung der 
Nutzer erfordern. Dabei wir lediglich die erste Ziffer  Ihrer Postleitzahl ohne weitere 
personenbezogene Daten übermittelt. 
 
Die DSA gibt persönliche Daten nur dann an Dritte weiter, wenn das Unternehmen gesetzlich 
dazu verpflichtet ist (z.B. durch offiziellen Gerichtsbeschluss oder wenn die Herausgabe von 
Daten unter Strafandrohung verlangt wird), oder um eine drohende Gefahr für die Rechte, 
das Eigentum oder die Sicherheit von Sportausweis.de, seiner Benutzer oder der 
Allgemeinheit abzuwehren, wie dies gesetzlich vorgeschrieben ist. 
 
  
4. Das Call Center des Deutschen Sportausweises 
Falls Sie Fragen zu den Funktionen oder der Verwendung des Sportausweises haben, 
können Sie uns jederzeit unter 01805 - 77 67 80 anrufen (0,14 Euro pro Minute aus dem 
deutschen Festnetz gegebenenfalls abweichende Kosten aus Mobilfunknetzen). 
Damit das Call Center Ihre Anfrage bearbeiten kann, müssen Sie sich identifizieren und, falls 
Sie weder Teilnehmer der Community noch der Vorteilswelten sind, dem Call Center-Agent 
erlauben, Ihre Daten zu erfassen bzw. mit Ihren Sportdaten abzugleichen. Auf diese Weise 
stellen wir sicher, dass nicht jemand unbefugtes für Sie anruft. 
Sie können dem Call Center gegenüber Ihre Teilnahme an den Vorteilswelten des 
Deutschen Sportausweises erklären. Diese Erklärung wird aber nur wirksam, wenn der Call 
Center Agent Sie zu Beweiszwecken aufzeichnen darf oder Sie die Teilnahmeerklärung bei 
einem späteren Rückruf der DSA (so genannter Qualitycall) bestätigen. Es gelten natürlich 
alle Hinweise aus dieser Datenschutzerklärung. 
Das Call Center des Deutschen Sportausweises ruft Sie nur an, wenn Sie dies wünschen. 
Sollten Sie einen Anruf erhalten, ohne dies zu wollen, können Sie sich für Anrufe sperren 
lassen. Dazu geben Sie dies bei dem anrufenden Call Center Agent an oder senden eine E-
Mail an mailto@sportausweis.de . 
 
 
5. Anpassungen der Datenschutzerklärung  
Wir behalten uns vor, bei technischen und/oder rechtlichen Änderungen diese 
Datenschutzerklärungen anzupassen. Den jeweils gültigen Stand der 
Datenschutzerklärungen können Sie jederzeit auf sportausweis.de einsehen. 
 
 
 
Betreiber 
Eigentümer und Betreiber von sportausweis.de ist die DSA Deutsche Sportausweis GmbH in 
Bochum (Link zum Impressum) 
 
DSA Deutsche Sportausweis GmbH 
Massenbergstraße 9-13 
D-44787 Bochum 
 
 



 
Hinweise für besseren Datenschutz – Sportausweis.de schützt Ihre Privatsphäre!  
Wir möchten Ihr Vertrauen verdienen. Aus diesem Grund haben wir uns ungewöhnlich hohe 
Datenschutzstandards auferlegt und diese mit den zuständigen 
Datenschutzaufsichtsbehörden abgestimmt.  
Wir möchten Ihnen aber auch darüber hinaus helfen, ihre personenbezogenen Daten zu 
schützen, im Internet und auch im täglichen Leben. 
Zu diesem Zweck haben wir hier eine Reihe von Links zusammengestellt, die Ihnen wertvolle 
Hinweise zu einem besseren Datenschutz geben. Weitere Informationen zum Datenschutz 
finden Sie in unseren FAQs. 
 
 
www.bsi-fuer-buerger.de  
 
Das Bundesamt für Sicherheit in der Informationstechnik (BSI) bietet auf dieser Seite sehr 
wertvolle und ausgiebig geprüfte Informationen und Tipps zur Sicherheit am PC und auch im 
Internet an. Sehe Sie sich das Angebot in Ruhe an. Insbesondere die Hinweise zur sicheren 
Konfiguration Ihres PC und Ihres Internetzugangs sollten Sie zu Ihrer eigenen Sicherheit 
berücksichtigen. Das Internet ist nur dann sicher, wie Sie Ihren PC sicher einrichten. Das BSI 
zeigt mit welcher Firewall und welchem Virenscanner Sie arbeiten können und wie diese 
einzustellen sind. 
 
 
www.datenschutz.de 
 
Das virtuelle Datenschutzbüro im Internet gibt umfassende Hinweise zum Datenschutz und 
zahlreiche Links u.a. zu den Datenschutzaufsichtsbehörden. Es wird betrieben vom 
unabhängigen Landeszentrum für Datenschutz in Schleswig Holstein. Auch auf dessen Seite 
finden sich weitere interessante Hinweise zum Datenschutz. Ebenso findet sich dort ein Link 
zum Bundesdatenschutzbeauftragten. 
 
 
www.ixquick.com – die datenschutzfreundliche Internetsuchmaschine  
 
Bei Suchanfragen im Internet werden umfangreiche Profile des Suchers gespeichert. Diese 
Profile geben unter Umständen sehr persönliche Informationen über den Suchenden preis. 
Wenn Sie sicher im Internet recherchieren möchten, können Sie die datenschutzfreundliche 
Suchmaschine ixquick.com verwenden. Ixquick wurde mit dem European Privacy Seal für 
vorbildlichen Datenschutz ausgezeichnet und lässt sich dazu regelmäßig überprüfen. 
 
 
 


